
HubSpot mit neuland.ai verbinden
Verbinden Sie Ihr HubSpot-Konto mit neuland.ai und fragen Sie Ihre CRM-Daten – Firmen, Kontakte,
Deals und Tickets – in natürlicher Sprache ab, mit dem Sprachmodell Ihrer Wahl. Der Konnektor ist
schreibgeschützt und schreibt niemals zurück nach HubSpot.

Einrichtungsanleitung · neuland.ai AG

Voraussetzungen

Ein aktives neuland.ai-Konto mit Zugriff auf die Integrationen.
Ein HubSpot-Konto mit der Berechtigung, Apps zu autorisieren.

1 Integration öffnen

Melden Sie sich in neuland.ai an und öffnen Sie Einstellungen → Integrationen. Suchen Sie in
der Liste den Eintrag Hubspot und klicken Sie auf Verbinden.

Einstellungen → Integrationen: Klicken Sie bei „Hubspot" auf „Verbinden".



2 HubSpot-Konto auswählen

Sie werden zu HubSpot weitergeleitet. Melden Sie sich an und wählen Sie das Portal, das Sie
verbinden möchten. Bestätigen Sie mit Choose Account.

Wählen Sie das HubSpot-Konto, dessen Daten Sie abfragen möchten.



3 Lese-Zugriff prüfen und bestätigen

HubSpot zeigt Ihnen, welche Daten der Konnektor lesen darf – ausschließlich Lese-
Berechtigungen ( *.read ), etwa Kontaktlisten, CRM-Objekte, Leads, Line Items, Owner sowie
Angebote. Es werden keine Schreibrechte angefordert. Klicken Sie auf Connect app.

Übersicht der angeforderten Lese-Berechtigungen vor dem Verbinden.



4 Sicherheitshinweis bestätigen (nur während der Verifizierung)

Solange die App die Marketplace-Verifizierung von HubSpot durchläuft, zeigt HubSpot einen
Sicherheitshinweis zu „nicht verifizierten Apps" an. Geben Sie zur Bestätigung I accept the
risk  ein und klicken Sie auf Connect.

Hinweis: Dieser Schritt entfällt, sobald neuland.ai von HubSpot als verifizierte App bestätigt wurde. Danach
werden Sie ohne diesen Hinweis direkt verbunden.

Temporärer Sicherheitshinweis während der Verifizierungsphase.



5 Verbindung bestätigt

Zurück in neuland.ai ist HubSpot nun als Verbunden markiert. Über Trennen können Sie die
Verbindung jederzeit wieder aufheben.

HubSpot ist verbunden und einsatzbereit.

Verbindung testen

Öffnen Sie einen Chat in neuland.ai und stellen Sie eine Frage, zum Beispiel:

„Liste die HubSpot-Kontakte"
„Zeige alle Firmen"
„Liste die offenen Tickets"

neuland.ai gibt die passenden Datensätze zurück – jeweils mit einem Link zum Originaleintrag in
HubSpot.

Sicherheit und Datenschutz

Schreibgeschützt: ausschließlich Lese-Zugriff, keine Rückschreibungen nach HubSpot.
EU-Hosting: alle Daten werden in EU-Rechenzentren verarbeitet.

Datenschutzerklärung: neuland.trust.datatino.app/datenschutz
Auftragsverarbeitung (AVV): neuland.trust.datatino.app/avv

https://neuland.trust.datatino.app/datenschutz
https://neuland.trust.datatino.app/avv


Verbindung trennen

Öffnen Sie in neuland.ai die Integrationen, wählen Sie HubSpot und klicken Sie auf Trennen.
Zusätzlich können Sie den Zugriff in Ihrem HubSpot-Konto unter Einstellungen → Verbundene
Apps widerrufen.

Ausführliches Video

Zur weiteren Erläuterung sehen Sie sich das ausführliche Video an, das die Verbindung und
Nutzung Schritt für Schritt zeigt:

HubSpot mit neuland.ai verbinden und nutzen – Video ansehen

Bei Fragen erreichen Sie uns unter support@neuland.ai · neuland.ai AG

https://mb.neuland.ai/hubfs/HubSpot%20mit%20dem%20Hub%20verbinden%20und%20nutzen.mp4

